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第一章 产品介绍
IPC-5103是一款高性能工业控制计算机，可桌面安装放置，壁挂安装。该产品功能强大，

多接口，易扩展等特性满足客户应用需求。箱体采用 1.2MM高强度镀锌板所制，带有高速散热
风扇，内定制台湾研华工业级主板，为客户带来更稳定的产品及更长的生命周期。

1.1计算机接口

可拆卸防尘网 电源/硬盘指示灯 串口 3~6

电源/重启开关

（正面）

电源接口 外置开关（选配） 扩展插槽

USB扩展(选配)

PS/2 COM2 串口 1 LAN

COM1 DP USB 音频

1.2计算机尺寸



（背面图） （正面图）

（底部安装尺寸） （侧面安装尺寸图）

1.3参数规格

1.4电源规格
标准 1UATX 电源，交流 AV110V~240V 输入，50~60Hz 频率，5A 电流，额定功率 250W



第二章 安装与升级注意事项
2.1系统与软件的安装

整机可支持大多数主流操作系统和应用软件，详见参数，如WINDOWS7/8/10/2008/2012

等，其余如 DOS，WINDOWS95/98/NT/XP/2000/2003等较低版本的WIDOWS 是否支持需要您采购前

进行确认。Linux系统在安装时也有可能会出现较低内核版本不支持的情况。若您需要较低版本的

WINDOWS或 LINUX请务必于采购前确认清楚。

2.2其它板卡的安装（★建议请由专业人士操作）

计算机的安装只需一把螺丝刀，在安装前应准备好所有需要安装的板卡并把它们集中到一起。

同时需准备一个键盘。

前面板电源开/关， LED指示灯（电源开/关指示灯,硬盘指示灯)以显示系统工作状态。部分

型号机箱在后面板右下角或侧面有一接地点，通过螺钉使计算机接地。

警告：在安装扩展卡前机箱不能与任何电源连接，不只是将电源关掉，应将电源插头从电源插

座上拔下。如果不清楚如何安装，应请具备专业资格的技术人员来指导。

2.3计算机的升级（★建议请由专业人士操作）

计算机使用一段时间以后，可能会无法适应新的软件对计算机更高的要求，这就涉及计算机机升

级的问题，计算机的升级有多种形式:

扩展内存:

将测试合格的内存条插入空的内存插槽中，但为避免内存条相互兼容性问题，尽量采用同型内存

条芯片的内存条或将旧的内存条取下换用两条容量更大的内存条。

CPU升级:

首先所选择的CPU主频应是计算机原带主板所能支持的，详见参数配置表。将旧的 CPU取

下，按 CPU卡的说明书插入新的 CPU，如涉及时对主频、电压等跳线开关作相应改动。

更换CPU卡:

如遇到原 CPU 卡无法支持的 CPU、内存等以及工业现场需更强大功能的 CPU 卡，则需对

CPU 卡升级。拆下现有的CPU 卡，将新的CPU 卡插入机箱，按说明书接好所有外设的电缆以及



其它设备。

2.4使用注意事项
请仔细阅读此使用注意事项，并请妥善保存设备的相关说明资料供随时参考

a)、在清洁此设备前先断开外接交流电源，并采取有效的防静电措施

b)、需要和此设备连接的外界设备放置应尽可能靠近此设备以便于连接;
c)、安装牢靠，避免伤人;

d)、如果设备安装在机柜或密封装置内，应注意设备的通风散热;

e)、确保电源电压符合设备要求;

f)、将电源放置于安全的地方，以免被碰到。电源附近请不要放置物品

g)、应注意所有的警告和注意事项;

h)、不要让任何液体进入机箱内，以免引起火灾、电击、短路;

i)、设备长期停用时应切断电源;

j)、设备出现异常的信号，为确保安全，请勿打开机壳，只有专业维护人员可

以打开机壳:

2.5产品使用与存储环境说明
a)、相对湿度: 50摄氏度时 5%-95%;

b)、设备储存温度: -20℃到 60℃;

c)、标准产品运行温度：0℃到 60℃。如需运行在更低或者更高温度环境，请采购前与研华销售工

程师或技术支持工程师沟通。

d)、码高不能超过 3米;

e)、注意防雨。

2.6使用问题

出现以下情况，应请专业的维护技术人员进行检查

a)、电源线或插座被损坏:

b)、液体进入设备

c)、设备长时间暴露在潮湿、腐蚀的环境中

d)、设备不工作，在参阅产品说明书后仍不能使设备正常工作;

e)、设备被损坏。



第三章日常使用保养

计算机在使用的过程中因通风散热，会不可避免的从外部环境带进一些灰尘到机器内部并覆盖到

电路板及各部件上，长时间会产生机器散热、接触不良等异常状况，从而导致对内部硬件形成不可逆

转的损害。所以建议您定期对计算机进行清洁保养维护。（★深度保养建议请由专业人士操作）

3.1需要准备的工具

防静电手套、清洁气吹、清洁毛刷、清洁布、清洁棉签、导热片、精密电子设备清洁剂、气体除尘罐，

以上请购买专业厂商产品。

3.2清洁操作步骤

a)、将主机正常关机，并拔掉电源接线，使主机处于完全断电状态。

b)、做好防静电措施，戴好防静电手套。若现场有条件最好佩戴防静电手环和穿戴防静电服。c)、打开机箱盖，

先用气吹将机箱内浮灰清理一遍。因会灰尘吹起，建议在室外操作。

d)、对机箱内部配件进行深度清洁。

e)、对机箱风扇使用气体除尘罐进行除尘，并清洗前面板附带的滤棉，晒干后装回原位。

f) 、合上机箱盖，使用清洁布将机箱外部清洁干净。

g) 、更换过滤网

风扇滤网在前面板门的右边，在连续运行环境中，滤网应视环境恶劣程度

每月更换一次。



第四章特殊现场注意事项

4.1易氧化、腐蚀现场环境之一

a)、纺织业、造纸业、化学加工业、石油焦化加工业、啤酒厂、轮胎、焦化等制造业现场。

b)、污水处理厂、垃圾处理厂、废料处理车间等再生利用行业现场。

c)、汽车制造业尾气检测车间、轮胎生产车间

以上行业现场在生产、制造、加工过程中会散发出微量甲酸、乙酸、醛、酚、氨、二氧化硫等挥发

物，引起金属及镀层的腐蚀。金属腐蚀的直接影响为电导、磁导、电感、电容、电子发射、电磁屏蔽

等参量的变化。轻微腐蚀会使电子产品出现运行不稳定，严重腐蚀会导致不能开机、部件报废的情况。

针对以上情况，建议客户在购买产品时或使用前请专业厂商对设备做好三防处理，降低腐蚀风险

的发生，或购买大批量备件备用。

4.2易氧化、腐蚀现场环境之二

a)、工业生产、制造车间、港口物流业等靠近海边、海岛的使用现场

b)、矿井下与地下、环保处理等环境使用现场。

以上是行业及现场因潮湿、高盐分的现场环境导致电子产品出现氧化腐蚀的情况。

其一，潮湿的环境会侵蚀金属和非金属，促进微生物的生成，是引起电子设备腐蚀的最主要因素，

设备内元器件、印制板、连接器等，可因腐蚀破坏形成电流泄露路径、降低绝缘强度或造成电子产品短、

断路。其二，盐是地球上普遍存在的化学物之一溶解在水中的盐分是电子设备加速腐蚀的另一个重要因

素，特别是沿海地区和海洋环境，海洋含有3.5%~3.9%的盐，故离海洋越近的现场越易出现氧化与

腐蚀的情况。

故针对以上现场客户，首先要做好现场的除湿工作，最好采购无风扇产品，并做好三防处理，以

降低对研华设备的腐蚀情况发生

4.3粉尘污染的现场环境

a)、轨道交通施工现场机器提前入场会导致在存储时机器内部粉尘覆盖过多b)、

石材切割车间、水泥搅拌站现场等沙尘严重现场

c)、制造业如单晶硅生产、橡胶颗粒车间等现场会出现大量细小颗粒漂浮物



粉尘污染包含大量的灰分、煤烟、沙土及细小颗粒物，电子产品由于粉尘的侵入，会导致电

路劣化，电子物理特性被干扰。大量粉尘的覆盖还会影响产品的散热，严重的短路或散热不良

将导致产品的烧损。

附录：版权声明

本使用手册为深圳市硕科斯科技有限公司版权所有，保留所有权利。深圳市硕科斯科技有限公

司保留随时改进本使用手册描述的产品而无需通知的权利。

未经深圳市硕科斯科技有限公司书面许可，本使用维护手册的任何部份不得以任何形式或任何手

段复制、复印、翻译或发布。本书提供的信息力求准确和可靠。深圳市硕科斯科技有限公司不承担其

应用义务，也不承担第三方任何不正确使用引起的后果。

本使用手册仅供参考，具体详细参数及使用问题请咨询本公司技术部门相关技术。

0755-86642860
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